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รายงานสรุปผลการดำเนินงาน รอบ 6 เดือนแรก (ตุลาคม 2563 – มีนาคม 2564) 
ปีงบประมาณ 2564 

ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาคใต้ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

 

ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาคใต้ จังหวัดนครศรีธรรมราช กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ         
มีเป้าหมายหลักในการทำงานคือ การทำให้ประชาชนทุกคนสามารถดูแลสุขภาพตนเองได้และชุมชนจัดการ
สุขภาพ เพื่อการพึ่งตนเองด้านสุขภาพได้อย่างยั่งยืน กรมสนับสนุนบริการสุขภาพได้วางยุทธศาสตร์การทำงาน 
พ.ศ.2562 - 2563 ซึ่งมีส่วนที่เกี่ยวข้องกับงานสุขภาพภาคประชาชน คือการพัฒนาและยกระดับการจัดการ
สุขภาพภาคประชาชนโดยการมีส่วนร่วมของประชาชนและเครือข่าย มีพันธกิจที่สำคัญที่เกี่ยวข้องกับงานสุขภาพ
ภาคประชาชน ได้แก่  

ข้อที่ 4) การพัฒนาและขับเคลื่อนการจัดการระบบสุขภาพภาคประชาชนโดยการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนและภาคีเครือข่าย  

ข้อที่ 5) การพัฒนาการวิจัย องค์ความรู้ นวัตกรรม และการถ่ายทอดเทคโนโลยีด้านระบบบริการ
สุขภาพ และการจัดการสุขภาพภาคประชาชน  

โดยผลลัพธ์ที่ต้องการ คือประชาชนมีความรู้ด้านสุขภาพจัดการสุขภาพตนเองที่ถูกต้องได้   
 

ภาพที่ 1 ยุทธศาสตร์การดำเนินงานของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ พ.ศ.2562 - 2566 
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นโยบายของกระทรวงสาธารณสุข ปี 2564 – 2565 มีเป้าหมายคือ ประชาชนแข็งแรง เศรษฐกิจ
แข็งแรง ประเทศไทยแข็งแรง ซึ่งมีนโยบายทั้งหมด 9 ข้อ งานสุขภาพภาคประชาชนจะเก่ียวข้องกับนโยบาย ข้อที่ 
1 ระบบสุขภาพปฐมภูมิเข้มแข็ง โดยการยกระดับระบบสุขภาพปฐมภูมิ และ อสม. ให้คนไทยทุกครอบครัวมีหมอ
ประจำตัว 3 คน และพัฒนาระบบบริการทุติยภูมิให้เป็นจุดเชื ่อมต่อที ่มีประสิทธิภาพ ในส่วนของนโย บาย
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข ปี 2564 ข้อที่ 2 ระบบสุขภาพ มุ่งพัฒนาระบบสุขภาพปฐมภูมิ ยกระดับระบบสุขภาพ
ปฐมภูมิ และ อสม. ให้คนไทยทุกครอบครัวมีหมอประจำตัว 3 คน และการดูแลสุขภาพองค์รวม ทั้งร่างกาย จิตใจ 
และสังคม ซึ่งในยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศ  4 ด้าน ด้านที่ 2 บริการเป็นเลิศ (Service Excellence) แผนงานที่ 5 
: การพัฒนาระบบการแพทย์ปฐมภูมิ จะมีโครงการและตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ โครงการพัฒนาเครือข่ายกำลังคน
ด้านสุขภาพ และ อสม. และโครงการชุมชนสร้างสุขโดยตำบลจัดการคุณภาพชีวิต  

 

ภาพที่ 2 นโยบายของกระทรวงสาธารณสุข ปี 2564 – 2565 
 

 
 

 
แผนงาน โครงการ และตัวชี้วัด ของกองสนับสนุนสุขภาพภาคประชาชน ปีงบประมาณ 2564 

ประกอบด้วย 3 แผนงาน 12 โครงการ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาเครือข่ายกำลังคนให้มีความรู้ เข้าถึงข้อมูล 
ตัดสินใจและปฏิบัติได้ ประกอบด้วย 4 โครงการ ได้แก่ โครงการยกระดับ อสม.หมอประจำบ้าน เพื่อขับเคลื่อน
นโยบาย 3 หมอ  สนับสนุนการพัฒนาอาสาสมัครครอบครัว (อสค.)  การส่งเสริมความเป็นเลิศและเสริมสร้าง
แรงจูงใจในการจัดการสุขภาพชุมชนของ อสม. โดยการคัดเลือก อสม.ดีเด่น และจัดงานวัน  อสม. ยุทธศาสตร์ที่ 2 
พัฒนาระบบสุขภาพชุมชนเชื่อมโยงเครือข่ายปฐมภูมิ (พชอ./PCC) ประกอบด้วย 5 โครงการ ได้แก่ โครงการตำบล
จัดการคุณภาพชีวิต ที่ครอบคลุมประเด็นงานสุขภาพทุกกลุ่มวัยในระดับตำบล และพัฒนาการสนับสนุน NGOs 
(งบอุดหนุน) ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาวิชาการ และนวัตกรรมสาธารณสุขมูลฐานและสุขภาพภาคประชาชน ได้แก่ 
โครงการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู ้ด้านวิชาการและนวัตกรรมผ่านวารสาร สช. และช่องทางต่าง ๆ และ
ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบริหารจัดการงานสุขภาพภาคประชาชนด้วยเทคโนโลยีดิจิตอล ได้แก่ โครงการพัฒนา
และขับเคลื่อนยุทธศาสตร์สุขภาพภาคประชาชนสู่การปฏิบัติ และองค์กรแห่งความสุข 
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ภาพที่ 3 ภาพรวมงานสุขภาพภาคประชาชน ปีงบประมาณ 2564 
 

 
 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐาน ได้รับการถ่ายทอดภารกิจและ
งบประมาณสนับสนุนการดำเนินงาน จากกองสุขภาพภาคประชาชนเพื่อขับเคลื่อนการดำเนินงานตามเป้าหมาย 
ดังนี้ 
ภาพที่ 4 รายละเอียดการจัดสรรงบประมาณ ประจำปี 2564 เพื่อสนับสนุนการดำเนินงานสุขภาพภาคประชาชน 
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สรุปผลการเบิกจ่ายงบประมาณ รอบ 6 เดือนแรก ปีงบประมาณ 2564   
 

ผลการเบิกจ่ายงบประมาณของศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาคใต้ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
รอบ 6 เดือนแรก (ข้อมูล ณ วันที่ 7 เมษายน 2564)  ภาพรวมการเบิกจ่ายงบประมาณ อยู่ที่ ร้อยละ 79.28 
โดยในส่วนของงบประมาณประเภทกิจกรรมโครงการตามผลผลิต ผลการเบิกจ่ายอยู่ที่ ร้อยละ 80.36 ค่าใช้จ่าย
ในการบริหาร ผลการเบิกจ่ายอยู่ที่ ร้อยละ 79.14 และงบลงทุน (โครงการตามผลผลิต) อยู่ที่ ร้อยละ 22.51    
ในส่วนของงบลงทุนที่มีผลการเบิกจ่ายต่ำ เนื่องจากเป็นงบประมาณเหลือจ่าย ครั้งที่ 1 ที่ได้รับจัดสรรเมื่อเดือน
กุมภาพันธ์ 2564 ซึ่งขณะนี้ทางศูนย์ฯ ได้มีการเร่งรัดให้มีการดำเนินการ รายละเอียดการเบิกจ่ายดังแสดงใน
ตารางที ่1  

ตารางท่ี 1 แสดงการเบิกจ่ายงบประมาณ รอบ 6 เดือนแรก ปีงบประมาณ 2564   
ของศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาคใต้ จังหวัดนครศรีธรรมราช (ข้อมูล ณ วันที่ 7 เมษายน 2564) 

 

ประเภทงบประมาณ/โครงการ ได้รับจัดสรร (บาท) คงเหลือ/ส่งคืน 
(บาท) 

เบิกจ่าย 
(บาท) 

หมายเหตุ 
งวดที่ 1 งวดที่ 2 รวม 

ภาพรวม 1,496,050 303,000 1,799,050 574,873.88 1,426,376.12 79.28% 
กิจกรรมโครงการตามผลผลติ 693,750 18,000 711,750 139,788.08 571,961.92 80.36% 
- โครงการพัฒนาและยกระดับ

การขับเคลื่อนนโยบายและ
แผนปฏิบัตริาชการกรม สบส. 

3,750.00 - 3,750 0 3,750.00   

- โครงการส่งเสริมความเป็นเลิศ
และเสรมิสร้างแรงจูงใจในการ
จัดการสุขภาพชุมชนของ อสม.  

560,000 18,000 578,000 26,918.08 551,081.92  

- โครงการชุมชนสร้างสุขโดย
กลไกตำบลจดัการคณุภาพชีวิต 
(ตำบลวิถีชีวิตใหม่ ปลอดภัย
จากโควิด 19)  

100,000 - 100,000 82,870.00 17,130.00  

- โครงการเพิม่ประสิทธิภาพการ
ดูแล และช่วยเหลือผู้ใช้ ผู้เสพ 
และผูต้ิดยาเสพติด หลังการ
บำบัดรักษาเพื่อคืนคนดีสูส่ังคม  

30,000 - 30,000 30,000.00 0  

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 719,500  719,500 150,085.80 569,414.20 79.14% 
- ค่าจ้างเหมาบริการ  180,000 - 180,000 60,969.00 119,031  
- ค่าเช่าบ้าน  30,000 - 30,000 0 30,000  
- งบบริหารจดัการ  200,000 - 200,000 15,828.00 184,172  
- ค่าสาธารณูปโภค  125,000 - 125,000 204.48 124,795.52  
- ค่าประกันสังคม  4,500 - 4,500 2,790.00 1,710  
- ค่าจ้างเหมาบริการอนุมตัิ

เพิ่มเตมิ 
180,000  180,000 70,294.32 109,705.68  

งบลงทุน (โครงการตามผลผลิต) 82,800 285,000 367,800 285,000 285,000 22.51% 
- เครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วน

ชนิดติดผนัง 18000 บีทีย ู
82,800 - 82,800 0 82,800  
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ประเภทงบประมาณ/โครงการ ได้รับจัดสรร (บาท) คงเหลือ/ส่งคืน 
(บาท) 

เบิกจ่าย 
(บาท) 

หมายเหตุ 
งวดที่ 1 งวดที่ 2 รวม 

- ปรับปรุงสีอาคาร (บริหาร,
ฝึกอบรม,หอพัก,โรงอาหาร) 
(เหลือจ่าย ครั้งท่ี 1) 

- 285,000 285,000 285,000 0  

  

หมายเหตุ  :  ที่มา ข้อมูลจากระบบ SMART64 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ 
 
 
 

สรุปผลการดำเนินงานตามแผนงาน/โครงการ 
 

1. โครงการส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน และภาคีเครือข่าย
สุขภาพ ปีงบประมาณ 2564 (เงินโอนจาก กอง สช.) มีการดำเนินงานตามกิจกรรม ดังนี้ 
 

กิจกรรมที่ 1 การคัดเลือก อสม.ดีเด่นภาคใต้  
ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาคใต้ จังหวัดนครศรีธรรมราช ร่วมกับศูนย์พัฒนาการสาธารณสุข

มูลฐานชายแดนใต้ จังหวัดยะลา ศูนย์สนับสนุนบริการสุขภาพที่ 11 จังหวัดสุราษฎร์ธานี และศูนย์สนับสนุน
บริการสุขภาพที ่ 12 จังหวัดสงขลา จัดกิจกรรมการประกวดคัดเลือก อสม.ดีเด่น ระดับเขต /ภาคใต้ ขึ้น              
ในระหว่างวันที่ 5 -7 มกราคม 2564 ณ ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาคใต้ จังหวัดนครศรี ธรรมราช 
กลุ่มเป้าหมายประกอบด้วย อสม.ดีเด่น  12 สาขา จาก 14 จังหวัดภาคใต้ อสม.ดีเด่น สาขาการจัดการสุขภาพใน
พ้ืนที่พิเศษชายแดนภาคใต้ เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงาน อสม.ระดับพ้ืนที่  ผู้รับผิดชอบงาน อสม.ดีเด่นระดับจังหวัด/
อำเภอ ผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่จากหน่วยงานวิชาการ/ภาคีเครือข่าย/ผู้เกี่ยวข้อง คณะกรรมการคัดเลือก อสม.ดีเด่น
ระดับเขต ภาค คณะทำงานและเจ้าหน้าที่จากศูนย์ สสม.ภาคใต้  ศูนย์ สสม.ชายแดนใต้ ศูนย์ สบส.ที่ 11 จังหวัด  
สุราษฎร์ธานี และศูนย์ สบส.ที่ 12 จังหวัดสงขลา  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ  

1) สนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการพัฒนางานสุขภาพ และนำเสนอผลสำเร็จในการพัฒนางาน
สุขภาพภาคประชาชนของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน   

2) สนับสนุนการเสริมสร้างศักยภาพองค์กรอาสาสมัครสาธารณสุขและภาคีเครือข่ายสุขภาพในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตในพ้ืนที่  

3) เผยแพร่ผลงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านดีเด่นและภาคีเครือข่ายสุขภาพ 

กิจกรรมการประกวด/คัดเลือก ประกอบด้วย  
1) การประชุมคณะทำงานและคณะกรรมการคัดเลือก อสม.ดีเด่น เพื่อเป็นการชี้แจงแนวทางการ

ประกวดแก่คณะกรรมการประกวดคัดเลือก โดยมี นายแพทย์พิทักษ์พล บุญยมาลิก ผู้ตรวจราชการเขตสุขภาพ    
ที่ 11 ให้เกียรติเป็นประธานการประชุม    

2) การนำเสนอผลงานของ อสม.ดีเด่น  12 สาขา จาก 14 จังหวัดภาคใต้ และ อสม.ดีเด่น สาขาการ
จัดการสุขภาพในพ้ืนที่พิเศษชายแดนภาคใต้  

3) การประชุมสรุปผลการคัดเลือก อสม.ดีเด่น และแจ้งให้จังหวัดในพื้นที่ทราบผลการประกวดอย่าง
เป็นทางการ 
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ผลการประกวด อสม.ดีเด่น ระดับเขต /ระดับภาค ประจำปี 2564 
 

 
 

ผลสำเร็จ/สิ่งท่ีได้จากการดำเนินกิจกรรม 

1. มีอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านดีเด่นระดับเขตและระดับภาค 12 สาขา 

2. เกิดการแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้ในการพัฒนางานสุขภาพ และได้เผยแพร่ผลงานของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้านดีเด่นและภาคีเครือข่ายสุขภาพ 
 

ปัญหาอุปสรรค 

จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ทำให้ต้องมีการกำหนดมาตรการการดูแลตั้งแต่เรื่อง
ของการคัดกรอง การเว้นระยะห่าง การสาวมหน้ากากอนามัย คณะผู้จัดได้ยกเลิกพิธีเปิดการประชุมและการจัด
นิทรรศการเพื่อนำเสนอผลงานของแต่ละพื้นที่ มีการจำกัดจำนวนผู้เข้าร่วมการประชุม และในส่วนของห้อง
นำเสนอผลงานก็ให้มีเฉพาะ อสม. และคณะกรรมการคัดเลือก โดยจะให้พ่ีเลี้ยงเข้าร่วมได้เมื่อถึงการนำเสนอลำดับ
ที่ อสม.นำเสนอ เพ่ือป้องกันการแพร่ระบาดของโรค 
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ภาพกิจกรรม 
 
 

  

นพ.พิทักษ์พล  บุญมาลิก 
ผู้ตรวจราชการกระทรวง สธ. เขต 11 ประธานฯ 

สสม.ภาคใต้  สสม.ชายแดนใต้ สบส.11 และ สบส.12  
ร่วมเป็นเจ้าภาพ ในการจัดงาน 

 
 
 
 

 
ภาคีเครือข่ายจาก ศูนย์วิชาการระดับเขต ชมรม อสม. และ อสม.ดีเด่นระดับชาติ 

เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการฯ 
 

 
 
 
 

 

มาตรการการป้องกันโรค COVID-19 การรับรองผลการประกวด  
โดยมีผู้ตรวจฯ เขต 11 ให้เกียรติเป็นประธาน 
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กิจกรรมที่ 2 การติดตามสนับสนุนเยี่ยมเสริมพลัง อสม.ดีเด่นและภาคีเครือข่ายสุขภาพ มีการดำเนินงาน ดังนี้ 
• วันที่  25 – 26 มกราคม 2564 ลงพื้นที่เตรียมความพร้อมให้ อสม.ดีเด่นระดับภาคใต้ ในการ

นำเสนอผลงานระดับชาติ ปี 2564 ในพ้ืนที่จังหวัดชุมพร จำนวน 3 สาขา ได้แก่ สาขาการบริการ
ในศูนย์สาธารณสุขมูลฐาน  สาขาทันตกรรม และสาขาป้องกันและควบคุมโรคไม่ติดต่อ  และ       
ในพ้ืนที่จังหวัดระนอง 1 สาขา ได้แก่ สาขาส่งเสริมสุขภาพ  

• วันที่ 8 – 10 กุมภาพันธ์ 2564 ลงพื้นที่เพื่อสนับสนุนการคัดเลือก อสม.ดีเด่นระดับชาติ พื้นที่
จังหวัดชุมพรและสุราษฎร์ธานี 

• วันที่ 18 – 19 กุมภาพันธ์ 2564  ลงพื้นที่เพ่ือสนับสนุนการคัดเลือก อสม.ดีเด่นระดับชาติ พ้ืนที่
จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

• วันที่ 21 – 22 กุมภาพันธ์ 2564 เข้าร่วมในการเตรียมความพร้อมและเสริมพลังการนำเสนอ
ผลงาน  อสม. เข้าสู่การคัดเลือก อสม.ดีเด่นระดับชาติ ประจำปี 2564 สาขาทันตสุขภาพ จังหวัด
ชุมพร 

• วันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2564  เข้าร่วมในการเตรียมความพร้อมและเสริมพลังการนำเสนอผลงาน  
อสม. เข้าสู่การคัดเลือก อสม.ดีเด่นระดับชาติ ประจำปี 2564 สาขาส่งเสริมสุขภาพ จังหวัด
ระนอง 

• วันที่ 1 – 3 มีนาคม 2564  เข้าร่วมในการเตรียมความพร้อมและเสริมพลังการนำเสนอผลงาน  
อสม. เข้าสู่การคัดเลือก อสม.ดีเด่นระดับชาติ ประจำปี 2564 สาขาโรคป้องกันและควบคุมโรค  
ไม่ติดต่อ จังหวัดชุมพร 

ภาพกิจกรรม  
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กิจกรรมที่ 3 ถอดบทเรียนอาสาสมัครประจำหมู่บ้านดีเด่นระดับภาค 
จากการลงพื้นที่เตรียมความพร้อมให้ อสม.ระดับภาคใต้ เพื่อนำเสนอผลงานระดับชาติ ปี 2564 

ในพื้นที่จังหวัดชุมพร และระนอง รวมจำนวน 3 สาขา โดยได้มีการบูรณาการเรื่องการถอดบทเรียนอาสาสมัคร
ประจำหมู่บา้นดีเด่นระดับภาคไปพร้อมกัน  

 

2. โครงการขับเคลื่อนและพัฒนาชุมชนสร้างสุขโดยกลไกตำบลจัดการคุณภาพชีวิต ปี 2564 
(เงินโอนจากกอง สช.)  มีการดำเนินงานตามกิจกรรม ดังนี้ 
กิจกรรมที่ 1 ประชุมเชิงปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระดับภาค “ชุมชนสร้างสุขโดยกระบวนการตำบลจัดการ
คุณภาพชีวิต” ผ่าน Application Zoom  

มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริม สนับสนุน ติดตามและเสริมพลังการดำเนินงานของพื้นที่ต้นแบบตำบล
จัดการคุณภาพชีวิต กลุ่มเป้าหมายประกอบด้วยพื้นที่ต้นแบบตำบลจัดการคุณภาพชีวิตในเขตสุขภาพที่ 11 
จำนวน 105 ตำบล  มีการดำเนินการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้พื ้นที่ต้นแบบตำบลจัดการคุณภาพชีวิต      
ผ่าน Application Zoom ในวันที่ 2,5,9,16,19,23,26 กุมภาพันธ์ 2564 โดยมีการกำหนดประเด็นให้พื้นที่
นำเสนอผลการดำเนินงานตามประเด็น ดังนี้ 

1) ปีที่แล้วทำอะไร ทำอย่างไร  
2) ความสำเร็จของปีที่แล้ว มีอะไรเปลี่ยนแปลงบ้าง new normal 
3) ได้เรียนรู้อะไรจากปีท่ีแล้ว อยากขอบคุณใครเป็นพิเศษ โอกาสพัฒนา บทเรียนในการทำงาน 
4) 4  ปีนี้จะทำไรต่อ? ประเด็นพัฒนาปีนี้เป็นอย่างไร 

ผลที่ได้จากการประชุม  
1. มีการทบทวนผลการดำเนินงานของพื้นที่ต้นแบบในปี 2563 ตลอดจนการหาโอกาสในการ

พัฒนาการดำเนินงานในปี 2564 ต่อไป 
2. เกิดการแลกเปลี่ยนกระบวนการทำงานระหว่างพ้ืนที่ต้นแบบ ทั้ง 105 พ้ืนที่ 
3. มีการสื่อสารและกระตุ้นการดำเนินงานสุขภาพภาคประชาชนและตำบลจัดการคุณภาพชีวิต

ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพให้พ้ืนที่รับทราบ 
4. ทำให้พื้นที่ที่เข้าร่วมกิจกรรมมองเห็นถึงศักยภาพของตนเองในการจัดการคุณภาพชีวิตของคน

ในชุมชน 
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ภาพกิจกรรม 
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กิจกรรมที่ 2 พัฒนานวัตกรรมระบบการเรียนออนไลน์สำหรับพัฒนานวัตกรสังคม 
มีการดำเนินงานตามแผน/ขั้นตอนการพัฒนานวัตกรรม “ระบบการเรียนออนไลน์สำหรับพัฒนา 

อสม. นวัตกรสังคม” ซึ่งขณะนี้อยู่ในระยะของการออกแบบระบบการเรียนออนไลน์ โดยกำหนดกรอบระบบการ
เรียนออนไลน์ ไว้ดังนี้ 

 
ภาพที่ 5  กรอบระบบการเรียนออนไลน์ 

 

 
  

โดยได้มีการประสานงานกับทีมอาจารย์จากสถาบันราชภัฎนครศรีธรรมราช เพื ่อร่วมหารือและ
ออกแบบการเรียนออนไลน์  และนำกระบวนการ Design Thinking มาใช้ในการออกแบบนวัตกรรม ซึ ่งจะ
ประกอบด้วย  

1. Empathize การเข้าใจปัญหา โดยมีการสำรวจประสบการณ์ของ อสม. แกนนำตำบลจัดการ
คุณภาพชีวิต ในการเรียนผ่านระบบออนไลน์ เพ่ือให้ทราบถึงสภาพปัญหาการใช้งาน การเรียนรู้ ความต้องการและ
ความคาดหวังของระบบการเรียนออนไลน์  

2. Define กำหนดปัญหาให้ขัดเจน โดยเมื่อผ่านกระบวนการ 3.1 แล้ว มีการรวบรวม วิเคราะห์
ร่วมกันของทีมพัฒนานวัตกรรม เพ่ือค้นหาปัญหาที่แท้จริงของ อสม.และแกนนำตำบลจัดการคุณภาพชีวิต เกี่ยวกับ
การเรียนออนไลน์ 

3. Ideate ระดมความคิด ระดมสมองเพื่อแสวงหาวิธีแก้ไขปัญหาที่มีความหลากหลาย โดยรวมรวม
ทุกความคิดและข้อเสนอ และไม่มีขอบจำกัดความคิดใดๆ เพื่อให้ได้ความคิดจำนวนมากที่สุด ที่สามารถนำมา
แก้ปัญหาและตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ระบบการเรียนออนไลน์ได้ โดยแบ่งเป็นกลุ่มต่างๆของความคิด 
รวบรวม ประมวลผล ผสมผสานความคิดต่างๆจนเกิดความคิดรวบยอดในการแก้ปัญหาและพัฒนาระบบการเรียน
ออนไลน์   
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4. Prototype สร้างต้นแบบ/แบบจำลอง โดยเมื่อได้ความคิดรวบยอดเกี่ยวกับการจัดการระบบการ
เรียนออนไลน์ที่สามารถตอบสนองต่อปัญหาและความต้องการของผู้เรียน ขั้นตอนต่อไปคือการสร้างต้นแบบ/
แบบจำลอง ระบบการเรียนออนไลน์ เพ่ือนำไปทดสอบต่อไป 

5. Test เป็นการนำแบบจำลอง/ต้นแบบ ไปทดลองใช้ แล้วนำกลับมาแก้ไขปรับปรุง ก่อนนำไปใช้จริง 
 
กิจกรรมที่ 3 ประชุมเชิงปฏิบัติการบูรณาการงานสุขภาพภาคประชาชนในพื้นท่ีตำบลจัดการคุณภาพชีวิต 

ดำเนินการจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการบูรณาการงานสุขภาพภาคประชาชนในพื้นที่ตำบลจัดการ
คุณภาพชีวิต ในระหว่างวันที่ 1 -  2 เมษายน 2564 มีวัตถุประสงค์เพื่อทบทวนการดำเนินงานสุขภาพภาค
ประชาชนและตำบลจัดการคุณภาพชีวิตเพื ่อบูรณาการกิจกรรมที่เกี ่ยวข้องในครึ ่งปีหลังของปีงบประมาณ 
กลุ่มเป้าหมายประกอบด้วยผู้รับผิดชอบงานสุขภาพภาคประชาชนและตำบลจัดการคุณภาพชีวิตของสำนักงาน
สาธารณสุขจังหวัด ผู้แทนพ้ืนที่ต้นแบบตำบลจัดการคุณภาพชีวิตจังหวัดละ 3 พื้นที่ (พื้นที่ต้นแบบปี 2562 
,2563 และ 2564) กิจกรรมการประชุม มีดังนี้ 

1. การทบทวนกระบวนการดำเนินงานตำบลจัดการคุณภาพชีวิต 

2. นำเสนอผลการดำเนินงานตำบลจัดการคุณภาพชีวิตของแต่ละจังหวัด 

3. นำเสนอแผนกิจกรรมส่งเสริมสนับสนุนการดำเนินงานตำบลจัดการคุณภาพชีวิตของศูนย์พัฒนาการ
สาธารณสุขมูลฐานภาคใต้ จังหวัดนครศรีธรรมราช เดือน เมษายน - กันยายน 2564  

4. ประชุมกลุ่มเพื่อบูรณาการแผนงานจังหวัดกับแผนงานศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาคใต้ 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

5. นำเสนอแผนงานบูรณาการ 

6. แนวทางการดำเนินการพัฒนาองค์กร อสม. สร้างสุขภาพต้นแบบ 
 

ผลที่ได้จากการประชุม 

1. มีการทบทวนกระบวนการขับเคลื่อนตำบลจัดการคุณภาพชีวิตของแต่ละจังหวัด 

2. การเติมเต็มประเด็นต่างๆเพ่ือการขับเคลื่อนกิจกรรมในอนาคต 

3. มีการบูรณาการแผนงานของจังหวัดกับแผนงานของศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐาน 

4. ผู้เข้าร่วมประชุมเข้าใจแนวทางการดำเนินการพัฒนาองค์กร อสม. สร้างสุขภาพต้นแบบ 
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ภาพกิจกรรม 
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สรุปผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดคำรับรองการปฏิบัติราชการ รอบ 5 เดือนแรก ปี 2564 
 

ผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดคำรับรองการปฏิบัติราชการ รอบ 5 เดือนแรก ปี 2564  ของศูนย์
พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาคใต้ จังหวัดนครศรีธรรมราช ค่าคะแนนที่ได้ เท่ากับ 3.9213 โดยในส่วนของ   
ผลการประเมินประสิทธิผลการดำเนินงาน (Performance Base) น้ำหนัก ร้อยละ 60 ค่าคะแนนที่ได้ เท่ากับ 
2.1363 และในส่วนของผลการประเมินศักยภาพในการดำเนินงาน (Potential Base) น้ำหนัก ร้อยละ 40       
ค่าคะแนนที่ได้ เท่ากับ 1.7850 รายละเอียดดังแสดงในตาราง 

 

ตารางท่ี 2 ผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดคำรับรองการปฏิบัติราชการ รอบ 5 เดือนแรก ปี 2564  

ของศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาคใต้ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

ผลการดำเนินงาน หมายเหตุ 
ค่าคะแนนที่ได้ คะแนนถ่วง

น้ำหนัก 
 

การประเมินประสทิธิผลการดำเนินงาน (Performance Base) 60  2.1363  
1. ตัวชี้วัดภารกิจหลักของกรมญและหน่วยงาน     
    1.1  ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนกัในการดำเนินงานตัวชี้วัดกรมที่อยู่
ในความรับผิดชอบของหน่วยงาน 

    

1.1.1 ร้อยละตำบลเป้าหมายผา่นเกณฑ์ตำบลจดัการ
คุณภาพชีวิต (ร้อยละ 70) 

15 2.5000 0.3750  

1.2 ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจ
หลักของหน่วยงาน 

    

1.2.1 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาพืน้ที่ตน้แบบ
ชุมชนสร้างสุขโดยกลไกตำบลจดัการคุณภาพชีวิต (ระดับ 5) 

15 3.1250 0.4688  

1.2.2 ระดับความสำเร็จของการจัดการความรู้สุขภาพ
ภาคประชาชน (ระดบั 5) 

10 4.1750 0.4175  

1.2.3 ระดับความสำเร็จของการถอดบทเรียนผลงาน   
อสม.ดีเด่น (ระดับ 5) 

10 3.7500 0.3750  

1.2.4 ระดับความสำเร็จในการพัฒนาองค์กร อสม. 
ต้นแบบสร้างสุขภาพ (ระดบั 5) 

10 5.0000 0.5000  

การประเมินศักยภาพในการดำเนินงาน (Potential Base) 40  1.7850  
2. ระดับความสำเร็จของการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏบิัติงานโดย
ใช้ Application 

10 3.0000 0.3000  

3. ระดับความสำเร็จของนวัตกรรมที่หน่วยงานสร้างใหม่และ
นำไปใชป้ระโยชน ์

15 5.0000 0.7500  

4. ร้อยละความสำเร็จของการจัดวางระบบควบคุมภายในตาม
หลักเกณฑ์ของกระทรวงการคลัง 

15 4.9000 0.7350  

น้ำหนักรวม 100 ค่าคะแนนที่ได้ 3.9213  
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จากผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดคำรับรองการปฏิบัติราชการ รอบ 5 เดือนแรก ปี 2564 ของศูนย์
พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาคใต้ จังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า ยังมีบางตัวชี้วัดที่มีผลการดำเนินงานไม่
เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด เนื่องจากผู้รับผิดชอบยังขาดความเข้าใจในรายละเอียดตัวชี้วัด กลุ่มแผนงานได้มี
การจัดประชุมผู้รับผิดชอบงานเพ่ือร่วมกันวิเคราะห์หาสาเหตุและร่วมกันหาแนวทางในการแก้ไขปัญหา โดยในการ
รายงานผลการดำเนินงานในรอบ 11 เดือน กำหนดให้มีการจัดประชุมร่วมกันเพื่อพิจารณา/ตรวจสอบข้อมูล 
ตัวชี้วัดก่อนที่จะมีการรายงานในระบบ SMART ต่อไป 
 

รายละเอียดการดำเนินงานตามตัวช้ีวัด 

ตัวช้ีวัดที่ 1.1.1 ร้อยละตำบลเป้าหมายผ่านเกณฑ์ตำบลจัดการคุณภาพชีวิต  

ผลการดำเนินงาน 

1. ร่วมกับกองสนับสนุนสุขภาพภาคประชาชน จัดทำแนวทางการดำเนินงานตำบลจัดการคุณภาพชีวิต  

2. ชี้แจงแนวทางการดำเนินงาน สื่อสาร สร้างความเข้าใจ การขับเคลื่อนและพัฒนาตำบลจัดการ
คุณภาพชีวิต ดังนี้ 

• ร่วมกับ สบส.เขต 11 ชี ้แจงแนวทางการดำเนินงานสุขภาพภาคประชาชน ประจำปี
งบประมาณ 2564 แก่ผู้รับผิดชอบงานระดับจังหวัด 7 จังหวัด ภาคใต้ตอนบน ในวันที่ 9 
ธันวาคม 2563  ณ ห้องประชุม สบส.เขต 11 อ.เมือง จ.สุราษฎร์ธานี 

• ชี ้แจงแนวทางการดำเนินงานสุขภาพภาคประชาชน ประจำปีงบประมาณ 2564 แก่
ผู้รับผิดชอบงานระดับอำเภอ และจังหวัด ของจังหวัดกระบี่ ในวันที่ 28 ธันวาคม 2563     ณ 
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดกระบี่ 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  
มีการสื่อสาร ติดตาม กับพ้ืนที่อย่างใกล้ชิด ตลอดจนมีช่องทางสื่อสารระหว่างหน่วยงานผู้รับผิดชอบใน

ระดับเขต/ภาค และเครือข่าย ทำให้สามารถสร้างความเข้าใจที่ตรงกันมากข้ึน 

อุปสรรคในการดำเนินงาน :   
               1. ผู้รับผิดชอบส่วนกลางไม่มีแนวทางที่ชัดเจน รวดเร็ว และยืดหยุ่นในการทำงานที่สอดคล้องกับ
สถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง ก่อให้เกิดปัญหาในการบริหารจัดการและสื่อสารในระดับปฏิบัติการได้ 
 

ตัวช้ีวัดที่ 1.2.1 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาพื้นที่ต้นแบบชุมชนสร้างสุขโยกลไกตำบลจัดการคุณภาพ
ชีวิต  
ผลการดำเนินงาน 

1. ร่วมกับกองสนับสนุนสุขภาพภาคประชาชน จัดทำแนวทางการดำเนินงานชุมชนสร้างสุขโดยกลไก
ตำบลจัดการคุณภาพชีวิต 

2. ชี้แจงแนวทางการดำเนินงาน สื่อสาร สร้างความเข้าใจ การขับเคลื่อนและพัฒนาพ้ืนที่ต้นแบบชุมชน   
สร้างสุข ดังนี้ 

• ร่วมกับ สบส.เขต 11 ชี้แจงแนวทางการดำเนินงานสุขภาพภาคประชาชน ประจำปี
งบประมาณ 2564 แก่ผู้รับผิดชอบงานระดับจังหวัด 7 จังหวัด ภาคใต้ตอนบน ในวันที่ 9 
ธันวาคม 2563 ณ ห้องประชุม สบส.เขต 11 อ.เมือง จ.สุราษฎร์ธานี 

• ชี้แจงแนวทางการดำเนินงานสุขภาพภาคประชาชน ประจำปีงบประมาณ 2564 แก่
ผู้รับผิดชอบงานระดับอำเภอ และจังหวัด ของจังหวัดกระบี่ ในวันที่ 28 ธันวาคม 2563 ณ 
สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดกระบี่ 



16 
 

3. รวบรวมข้อมูลการดำเนินงานพื้นที่ต้นแบบชุมชนสร้างสุข ในพื้นที่รับผิดชอบ จำแนกตาม ๕ ลักษณะ
พ้ืนที่  

4. สรุปผลการดำเนินงาน ชุมชนสร้างสุขโดยกลไกตำบลจัดการคุณภาพชีวิต เสนอผู้อำนวยการกอง
สนับสนุนสุขภาพภาคประชาชน 
 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :   
การสร้างช่องทางติดต่อสื่อสารระหว่างภาค เขต จังหวัด และระดับพ้ืนที่ ในการสร้างความเข้าใจร่วมกัน

ตลอดจนปรับการทำงานที่สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 
 

อุปสรรคในการดำเนินงาน :    
การระบาดของโรค Covid-19 ทำให้ต้องมีการปรับรูปแบบการส่งเสริมพัฒนาและติดตามการทำงาน

ของพ้ืนที่ต้นแบบให้สอดคล้องกับสถานการณ์มากข้ึน 
 
ตัวช้ีวัดที่ 1.2.2 ระดับความสำเร็จของการจัดการความรู้สุขภาพภาคประชาชน  
ผลการดำเนินงาน 

1. จัดทำคำสั่งคณะทำงานจัดการความรู้สุขภาพภาคประชาชน ของศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐาน
ภาคใต้ จังหวัดนครศรีธรรมราช 

2. จัดการประชุมคณะทำงาน เมื่อวันที่ 5 กุมภาพันธ์ 2564 เพ่ือทบทวนและคัดเลือกหัวข้อความรู้
สำคัญที่ต้องดำเนินการจัดการความรู้  โดยที่ประชุมมีมติคัดเลือกหัวข้อความรู้ ดังนี้ 

- ยาเสพติด : กรณีการดำเนินงานโดยชุมชน พิจารณาพ้ืนที่ ต.เขาพระบาท อ.เชียรใหญ่ จ.
นครศรีธรรมราช 

- ตำบลจัดการ Covid-19  พิจารณาพื้นที่ ตำบลในจังหวัดสุราษฎร์ธานี  ระนอง และภูเก็ต 
- การดำเนินงาน ศสมช. พิจารณาพ้ืนที่ อำเภอบางขัน จังหวัดนครศรีธรรมราช และพ้ืนที่ อำเภอ

พะโต๊ะ  จังหวัดชุมพร 
3. จัดทำแผนปฏิบัติการการจัดการความรู้สุขภาพภาคประชาชน ของศูนย์ สสม.ภาคใต้ ปีงบประมาณ 

2564   
4. จัดทำบันทึกข้อความเสนอหัวข้อความรู้ให้ ผอ.ศูนย์ สสม.ภาคใต้ ทราบ 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  
ผู้บริหารให้ความสำคัญและสนับสนุนการดำเนินงาน 

 
ตัวช้ีวัดที่ 1.2.3 : ระดับความสำเร็จของการถอดบทเรียนผลงาน อสม.ดีเด่น 
ผลการดำเนินงาน 

1. รวบรวม วิเคราะห์ผลงาน อสม. ดีเด่น จำนวน 3 สาขา ได้แก่ สาขา NCD สาขาทันตะสาธารณสุข 
และสาขา ศสมช. 

2. ดำเนินการถอดบทเรียนและจัดทำรูปเล่ม อสม.ดีเด่น 3 สาขา ได้แก่ สาขา NCD สาขาทันตะ
สาธารณสุข และ สาขา ศสมช. 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.2.4 : ระดับความสำเร็จในการพัฒนาองค์กร อสม.ต้นแบบสร้างสุขภาพ 
ผลการดำเนินงาน 

1. ร่วมกับศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐาน 4 แห่ง จัดทำมาตรฐานหลักสูตร และยกร่างหลักสูตร
การพัฒนาองค์กร อสม.ต้นแบบสร้างสุขภาพ ระหว่างวันที่ 18 – 22 มกราคม 2564 ผ่านระบบออนไลน์ 

2. ร่วมกับศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐาน 4 แห่ง พัฒนาหลักสูตรการพัฒนาศักยภาพ อสม.
ต้นแบบสร้างสุขภาพ ในระหว่างวันที่ 9 – 11 กุมภาพันธ์ 2564 ณ ศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาคเหนือ 
จ.นครสวรรค์ 

3. สื่อสารมาตรฐานหลักสูตรและแนวทางการดำเนินงาน อสม.ต้นแบบสร้างสุขภาพ แก่กลุ่มเป้าหมาย 
ได้แก่ สสจ. 7 จังหวัด ประธานชมรม อสม.ระดับจังหวัด 7 จังหวัด ในพ้ืนที่เขตสุขภาพที่ 11 และสื่อสารผ่านไลน์
กลุ่มชมรม อสม.ภาคใต ้

4. จัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดระดับความสำเร็จในการพัฒนาองค์กร อสม.
ต้นแบบสร้างสุขภาพ เสนอผู้อำนวยการกองสนับสนุนสุขภาพภาคประชาชนทราบ 
 

ตัวช้ีวัดที่ 2 : ระดับความสำเร็จของการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน โดยใช้ Application 
ผลการดำเนินงาน 

1. สื่อสาร สร้างความรู้ความเข้าใจ การใช้งาน Application ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน 
2. สอนวิธีการใช้ Application ให้บุคลากรในหน่วยงาน สสม.ภาคใต้ จ.นครศรีธรรมราช มีเจ้าหน้าที่

ทั้งหมด 18 คน 
3. ใช้งาน Application ได้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  ซึ่งศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาคใต้ 

จังหวัดนครศรีธรรมราช มีเจ้าหน้าที่ทั้งหมด 18 คน ได้ดำเนินการโหลด Application และได้มีการเรียนรู้ และฝึก
ปฏิบัติการใช้งาน ปัจจุบันได้เวียนหนังสือและข่าวสาร ภายในหน่วยงาน ข้อมูล ณ วันที่ 8 กุมภาพันธ์ 2564 
จำนวน 20 เรื่อง คิดเป็นร้อยละ 100   
ปัญหา/อุปสรรค  

1. ระบบอินเตอร์เน็ต ไม่เสถียรในแต่ละเครือข่ายการให้บริการ 
2. Application การลงทะเบียนใช้งาน บางครั้งติดขัดไม่สามารถทำรายการได้ 
3. Application ไม่รองรับความทันสมัยในโทรศัพท์บางรุ่น  
4. เจ้าหน้าที่มีอายุเยอะ จอมือถือ มีขนาดเล็กไม่เหมาะสมในการใช้งาน 

 

ตัวช้ีวัดที่ 3 : ระดับความสำเร็จของนวัตกรรมที่หน่วยงานสร้างใหม่และนำไปใช้ประโยชน์ 
ผลการดำเนินงาน  

1. ดำเนินการวิเคราะห์ ขั้นตอนการดำเนินงานตามภารกิจ แผนงาน โครงการของหน่วยงานที่ผ่านมา 
เพื่อพิจารณาว่ามี อะไรที่สำคัญและสามารถพัฒนาต่อยอดเป็น นวัตกรรมตามนิยาม รวมทั้ง Strategic Gap, 
Consumer Needs และคัดเลือกหัวข้อการพัฒนานวัตกรรมของหน่วยงาน  

2. นำผลการวิเคราะนำเสนอในที่ประชุมประชุมประจำเดือนธันวาคม วันอังคาร ที่ 15 ธันวาคม พ.ศ. 
๒๕63เพื่อพิจารณาคัดเลือกหัวข้อการพัฒนานวัตกรรมของหน่วยงาน /ที่ประชุมมีมติเห็นชอบ การพัฒนา
นวัตกรรม หัวข้อ“ระบบการเรียนออนไลน์สำหรับพัฒนา อสม.นวัตกรสังคม” 

3. จัดตั้งคณะทำงานพัฒนานวัตกรรมของ สสม.ภาคใต้ จ.นครศรีธรรมราช 
4. แจ้งหัวขอ้การพัฒนานวัตกรรมของหน่วยงานให้ผู้บริหารทราบ (อธิบดี และ ผอ.กพร.) 
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5. จัดทำแผน/ขั ้นตอนการดำเนินงานพัฒนานวัตกรรมของหน่วยงาน เสนอ ผอ.เพื ่อขออนุมัติ
ดำเนินการตามแผน 

6. ดำเนินการได้ 5 ขั้นตอนจากทั้งหมด 10 ขั้นตอน (ร้อยละ 50) ดังนี้ 
- แต่งตั้งคณะทำงานพัฒนานวัตกรรม ของศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาคใต้ ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2564 
- วิเคราะห์ขั้นตอนการดำเนินงานตามภารกิจ แผนงาน และโครงการของหน่วยงานที่ผ่านมา 

รวมทั้ง Strategic Gap และความต้องการของผู้รับบริการ (Consumer Need) เพื่อใช้ในการ
คัดเลือกหัวข้อการพัฒนานวัตกรรม และเสนอหัวข้อการพัฒนานวัตกรรมของหน่วยงาน 

- จัดทำแผน/ขั้นตอนการดำเนินงานโครงการพัฒนานวัตกรรม 
- ดำเนินการตามแผน/ขั้นตอนการดำเนินงานโครงการพัฒนานวัตกรรม (อยู่ในขั้นตอนที่ 4 

(4.1)) จัดทำรายงานสรุปรอบ 5 เดือน เสนอผู้บริหาร 
ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :   

ผู้บริหารให้ความสำคัญ และบุคลากรทุกกลุ่ม/ฝ่ายให้ความร่วมมือ 
 

ตัวช้ีวัดที่ 3 : ร้อยละความสำเร็จของการจัดวางระบบควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง 
1. จัดทำคำสั่งคณะทำงานจัดวางระบบควบคุมภายในและคำสั่งคณะติดตามประเมินผลระบบควบคุม

ภายใน ของศูนย์พัฒนาการสาธารณสุขมูลฐานภาคใต้ จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยบุคคลทั้งสองคณะไม่มีชื่อซ้ำกัน 
2. มีการส่งเสริมให้บุคลากรเห็นความสำคัญของการควบคุมภายใน โดยมีการดำเนินการ ดังนี้ 

- จัดทำประกาศเจตจำนงสุจริต และประกาศคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
- จัดประชุมชี้แจงการจัดทำระบบควบคุมภายใน ในวันที่ 13 มกราคม 2564 
- จัดทำแผนปฏิบัติการการจัดวางระบบควบคุมภายในของหน่วยงาน 
- ติดตาม กำกับ การดำเนินงานอย่าต่อเนื่อง ผ่านเวทีการประชุมประจำเดือน และการประชุม
ติดตามการดำเนินงานจัดวางระบบควบคุมภายในของหน่วยงาน 

3. จัดทำ Flow chart /คู่มือการปฏิบัติงานของทุกกลุ ่มงานตามโครงสร้างที ่กำหนด และจัดทำ
แบบสอบถามการควบคุมภายในตาม Flow chart โดย สสม.ภาคใต้ มีการจัดทำ Flow chart /คู่มือการปฏิบัติงาน
ของทุกกลุ่มงานตามโครงสร้างที่กำหนด และแบบสอบถามการควบคุมภายในตาม Flow chart ได้ทั้งหมด 13 
งาน จากจำนวนงานทั้งหมดตามโครงสร้าง 19 งาน คิดเป็น ร้อยละ 68.42 

4. จัดส่งเอกสารทางไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ ผ่านทาง Website กรมสนับสนุนบริการ สุขภาพ/กลุ่ม
ตรวจสอบภายใน/ระบบงานตรวจสอบภายใน หรือทาง http://203.157.7.7/risk1/login.php ภายในวันที่ 
15 กุมภาพันธ์ 2564 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://203.157.7.7/risk1/login.php%20ภายในวันที่%2015%20กุมภาพันธ์%202564
http://203.157.7.7/risk1/login.php%20ภายในวันที่%2015%20กุมภาพันธ์%202564
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ภาพผลงาน/กิจกรรมสำคัญ 
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