
 

 

คูมื่อการประเมินผล  

การปฏบิตัริาชการตามคาํรบัรองการปฏบิตัริาชการ 
ผู้บรหิารหน่วยงานในสังกดักรมสนบัสนุนบรกิารสุขภาพ 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

กรมสนบัสนุนบรกิารสุขภาพ
กระทรวงสาธารณสุข

ธนัวาคม ๒๕๕๔  



                      คู่มือการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการผู้บริหารหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

 

๑ 
 

 
 

คํานํา 

 

 กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กําหนดให้มกีารติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
ระดับหน่วยงานในสังกัดกรมฯ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ จํานวน ๒ รอบ คือผลงาน ๖ เดือน (รอบที ่
๑) ผลงานระหว่างเดือนกันยายน ๒๕๕๔ – ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๕ และผลงาน ๑๐ เดือน(รอบที่ ๒) ระหว่างวันที่ 
๑ เมษายน  - ๓๐ มิถุนายน ๒๕๕๕ โดยมอบหมายให้กลุม่พัฒนาระบบบริหาร ร่วมกับ กองแผนงาน กองคลัง 
สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล และสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศ กําหนดแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการสําหรับผู้บริหารหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบรกิารสขุภาพ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ ขึ้น 
 

 เพ่ือใหผู้้บริหารและผู้ปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้อง จํานวน ๑๗ หน่วยงานในสังกัดกรมฯ ประกอบด้วย 
หน่วยงานตามกฎกระทรวง จาํนวน ๘ หน่วยงาน คือ ๑) สํานักบรหิาร ๒) สํานักสถานพยาบาลและการประกอบ
โรคศลิปะ ๓) กองวิศวกรรมการแพทย์ ๔) กองแบบแผน ๕) กองสนับสนุนสุขภาพภาคประชาชน ๖)กองสุขศึกษา 
๗) กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร และ๘) กลุม่ตรวจสอบภายใน หน่วยงานที่จัดต้ังขึ้นภายใน จาํนวน ๙ หน่วยงาน คือ 
๑) สํานักงานส่งเสริมธุรกิจบริการสขุภาพ ๒) สํานักงานคณะกรรมการบริหารศูนย์กลางสุขภาพระหว่างประเทศ 
๓) สํานักพัฒนาวิชาการและนิเทศงาน ๔) สํานักกฎหมาย ๕) สํานักเทคโนโลยีและการสื่อสาร ๖) สํานักสารนิเทศ
และประชาสมัพันธ์ ๗) สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล ๘) กองแผนงาน และ๙)กองคลัง มแีนวทางการดําเนินงานใน
ตัวช้ีวัดดังกล่าวเป็นไปในทศิทางเดียวกัน ดังน้ัน กรมฯโดยทั้ง ๕ หน่วยงานเจ้าภาพข้างต้น จึงร่วมกันจัดทําคูม่ือ
การประเมนิผลการปฏิบัติราชการ สําหรับผูบ้ริหารหน่วยงานสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ ตามตัวช้ีวัดเพ่ิม
ประสทิธิภาพการบริหารจัดการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ ขึ้น  
 

 ทั้งน้ี ผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้บริหารหน่วยงานสังกัดกรมฯ จะนําไปใช้
ประกอบการพิจารณาจัดสรรเงินเพ่ิมพิเศษ(ร้อยละ....) ในการเล่ือนขั้นเงินเดือนของผู้บริหารหน่วยงานในสังกัด
กรมฯ รอบที ่๑ (ผลงานรอบ ๖ เดือนแรก) และรอบที ่๒ (ผลงานเดือนที่ ๑๐)  และ/หรือนําไปใช้ในทางบริหาร
ของอธิบดี และรองอธิบดีของกรมฯ ต่อไป 
 
 
 

กรมสนับสนนุบริการสุขภาพ 
๒๐ ธนัวาคม ๒๕๕๔ 

 
 



                      คู่มือการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการผู้บริหารหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

 

๒ 
 

 
สารบัญ 

 

 หน้า
ประเด็นการประเมินผล : ด้านการบริหารงบประมาณ  
ผลงานรอบ ๖ เดือน 
     ตัวช้ีวัดที่ ๑ ร้อยละความสําเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณตามแผน (ในระบบ SMART) 

 
๓ 

ผลงานรอบ ๑๒ เดือน 
     ตัวช้ีวัดที่ ๑ ร้อยละความสําเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณตามแผน (ในระบบ SMART) 

 
๓ 

ประเด็นการประเมินผล : ด้านการบริหารแผนงาน/โครงการ  
ผลงานรอบ ๖ เดือน 
     ตัวช้ีวัดที่ ๒ ร้อยละของโครงการที่มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ/แผนงานโครงการ 
                    ตามนโยบาย (ในระบบ SMART) 

 
๕ 
 

ผลงานรอบ ๑๒ เดือน 
     ตัวช้ีวัดที่ ๒ ร้อยละของโครงการที่มีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ/แผนงานโครงการ 
                    ตามนโยบาย (ในระบบ SMART) 

 
๕ 

ผลงานรอบ ๖  เดือน 
     ตัวช้ีวัดที่ ๓ ร้อยละของโครงการที่มีการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ 

 
๗ 

ผลงานรอบ ๑๒ เดือน 
     ตัวช้ีวัดที่ ๓ ร้อยละของโครงการที่มีการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ 

 
๘ 

ประเด็นการประเมินผล : ด้านการพัฒนาบุคลากร  
ผลงานรอบ ๖ เดือน 
     ตัวช้ีวัดที่ ๔  ร้อยละของบุคลากรที่มีการวิเคราะห์สมรรถนะตามเกณฑ์ที่กรมฯกําหนด 

 
๙ 

ผลงานรอบ ๑๒ เดือน 
     ตัวช้ีวัดที่ ๔  ร้อยละของบุคลากรที่ได้รบัการพัฒนาตามแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล(IDP) 

 
๑๑ 

ประเด็นการประเมินผล : ด้านการพัฒนาด้านสารสนเทศ  
ผลงานรอบ ๖ เดือน 
      ตัวช้ีวัดที่ ๕ ร้อยละของฐานข้อมูลทีจ่ําเป็นมีการนําเข้าระบบ Internet / Intranet 

 
๑๒ 

ผลงานรอบ ๑๒ เดือน 
      ตัวช้ีวัดที่ ๕ ร้อยละของบุคลากรที่เข้าใช้ระบบ Intranet ของหน่วยงานและกรม 

 
๑๓ 

ภาคผนวก ๑๔ 
      ตารางตัวช้ีวัดเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการของผู้บริหารระดับหน่วยงานในสังกัดกรมฯ 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ จํานวน ๕ ตัวช้ีวัด 

 

 
 
 



                      คู่มือการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการผู้บริหารหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

 

๓ 
 

ประเด็นการประเมินผล : ด้านการบริหารงบประมาณ 

 
ผลงานรอบ ๖ เดือน 
ตัวชี้วัดที่ ๑  ร้อยละความสาํเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณตามแผน  (ในระบบ SMART) 
น้ําหนัก : ร้อยละ ๐.๒ 

และ 
ผลงานรอบ ๑๐ เดือน 
ตัวชี้วัดที่ ๑  ร้อยละความสาํเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณตามแผน  (ในระบบ SMART) 
น้ําหนัก : ร้อยละ ๐.๒ 
คําอธบิาย : 
 การพิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณตามแผนจะพิจารณาจาก ความสามารถในการ
เบิกจ่ายเงินงบประมาณภาพรวมของหน่วยงานในแต่ละไตรมาส เทียบกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณที่
หน่วยงานบันทึก ในระบบ SMART แต่ละไตรมาส โดยวัดความสําเร็จของผลงานดังน้ี  
 ๑)  ผลงาน ๖ เดือน วัดความสําเร็จรายไตรมาส โดยรวมเฉลี่ยผลงาน ไตรมาสที่ ๑ และ ๒ 
 ๒)  ผลงานรอบ ๑๐ เดือน วัดความสําเร็จเฉพาะ ไตรมาสที่ ๓ 
สูตรการคํานวณ   
เงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวมที่ส่วนราชการเบิกจ่าย ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕   X   ๑๐๐ 
วงเงินงบประมาณตามแผนการใช้จ่ายเงิน ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน 

 ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๒.๕ ต่อ ๑  คะแนน โดยกําหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 
ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 

ร้อยละ ๘๕ ร้อยละ ๘๗.๕๐ ร้อยละ ๙๐ ร้อยละ ๙๒.๕๐ ร้อยละ ๙๕ 
 
หมายเหตุ :  
 ๑. การคํานวณวงเงินงบประมาณตามแผนการใช้จ่ายเงินในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ ไม่รวมเงิน
เงินงบประมาณที่หน่วยงานประหยัดได้ และไม่ได้นําไปใช้จ่ายในภารกิจหรือโครงการอ่ืนๆ ต่อ ทั้งน้ี ขอให้
หน่วยงานรายงานวงเงินงบประมาณ ที่ประหยัดได้ดังกล่าว (งบประมาณเหลือจ่าย) เพ่ือใช้ประกอบการ
ประเมินผล 

๒. กรณีหน่วยงาน นําเงินงบประมาณที่ประหยัดได้จากโครงการเดิมไปใช้ในโครงการอ่ืนๆ การ
เบิกจ่ายเงินงบประมาณของโครงการใหม่จะนํามาใช้คํานวณอัตราการเบิกจ่ายด้วย 

 
 
 
 



                      คู่มือการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการผู้บริหารหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

 

๔ 
 

เหตุผล :  
 ๑. เป็นตัวช้ีวัดคํารับรองฯกรมฯ มิติภายใน : การพัฒนาประสิทธิภาพองค์การ 

 ๒. เพ่ือให้แผนการใช้จ่ายเงินเป็นเคร่ืองมือในการติดตามความก้าวหน้าของการปฏิบัติงานและ
การใช้จ่ายเงินงบประมาณ รวมท้ังติดตามเร่งรัดการใช้จ่ายเงินงบประมาณของหน่วยงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาล   
หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก : กองคลัง 

แนวทางการประเมินผล : 
กองคลัง ตรวจประเมินผล โดยใช้
ข้อมูลในการติดตามและประเมินผลจาก 
ระบบ SMART ของกรมฯ 

การเตรยีมการเพื่อการติดตาม และประเมินผล 
    กรณีที่หน่วยงานมีเงินงบประมาณรายจ่ายเหลือจ่าย หมายถึง 
หน่วยงานดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายผลผลิตหรือ
โครงการ ตามที่ได้รับจัดสรรเงินงบประมาณ หรือจากการจัดซื้อจัด
จ้างแล้วน้ัน 
    เงินงบประมาณในส่วนที่เหลือจ่ายจะถือว่าเป็นเงินงบประมาณที่
สามารถประหยัดได้  
     ทั้งน้ี หากหน่วยงาน ไม่ได้นําเงินงบประมาณส่วนน้ีไปใช้จ่ายใน
ภารกิจ/โครงการอื่น  ๆ  ต่อ ขอให้หน่วยงานรายงานวงเ งิน
งบประมาณที่ประหยัดได้ดังกล่าว (งบประมาณเหลือจ่าย) เพ่ือใช้
ประกอบ   การประเมินผล โดยแสดงรายละเอียดของผลการ
ดําเนินงาน ดังน้ี 
        ๑)วงเงินงบประมาณที่ประหยัดได้ พร้อมทั้งระบุภารกิจ/
โครงการ ประเภทงบรายจ่าย และรายการของเงินงบประมาณที่
สามารถประหยัดได้ 
        ๒)เอกสารการรายงานการใช้เงินงบประมาณของหน่วยงาน ที่
ส่งให้กับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง (ถ้ามี)     
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                      คู่มือการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการผู้บริหารหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

 

๕ 
 

ประเด็นการประเมินผล : ด้านการบริหารแผนงาน/โครงการ 
 

ผลงานรอบ ๖ เดือน 
ตัวชี้วัดที่ ๒  ร้อยละของโครงการที่มีการดําเนนิงานตามแผนปฏิบัติการ/แผนงานโครงการตามนโยบาย 

      (ในระบบ SMART) 
น้ําหนัก : ร้อยละ ๐.๒ 
คําอธบิาย : 
 พิจารณาผลสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ/แผนงานโครงการตามนโยบาย จากผลการ
ดําเนินงานโครงการที่ทําได้ตามแผนปฏิบัติการ/แผนงานโครงการตามนโยบาย ในรอบ ๖ เดือนของปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๕  จากข้อมูลในระบบรายงาน SMART ณ วันที่ ๑๐ เมษายน ๒๕๕๕ 
สูตรการคํานวณ : 
      จํานวนโครงการที่ทําได้ตามแผนปฏิบัติการ/แผนงานโครงการตามนโยบายของหน่วยงาน      X   ๑๐๐                      
      จํานวนโครงการในแผนปฏิบัติการ/แผนงานโครงการตามนโยบาย ของหน่วยงาน ทั้งหมด 
เกณฑ์การใหค้ะแนน 

ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๕ ต่อ ๑  คะแนน โดยกําหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 
ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 

ร้อยละ ๖๐ ร้อยละ ๖๕ ร้อยละ ๗๐ ร้อยละ ๗๕ ร้อยละ ๘๐ 
เงื่อนไข : กลุ่มประเมินผลวิเคราะห์ผลการดําเนินงานของหน่วยงาน โดยใช้ข้อมูลในระบบรายงาน SMART  

 ณ วันที่ ๑๐ เมษายน ๒๕๕๕  
เหตุผล :  

๑. เป็นตัวช้ีวัดที่สนับสนุนให้เกิดความสําเร็จตัวช้ีวัดประสิทธิผลและตัวช้ีวัดด้านงบประมาณ 
๒. เพ่ือรองรับการรายงานผลผ่านระบบอิเลคทรอนิกส ์

หน่วยงานผู้รบัผิดชอบหลัก กลุ่มงานประเมินผล กองแผนงาน 
แนวทางการประเมินผล : 
ข้อมูลในการติดตามประเมินผล : 
      กลุ่มงานประเมินผล กองแผนงาน 
ตรวจสอบข้อมูลผลการดําเนินงานจาก
จํานวนโครงการท่ีทําไดต้ามแผนปฏิบัติ
การ/แผนงานโครงการตามนโยบายของ
หน่วยงาน   โดยใช้ข้อมูลในระบบ
รายงาน SMART   ณ วันที่ ๑๐ 
เมษายน ๒๕๕๕ 
 

การเตรียมการเพื่อการติดตาม และประเมินผล 
    ผู้รับผิดชอบแต่ละโครงการและ/หรือผู้รับผิดชอบในการรายงาน
ผลงานตามแผนงานโครงการจะต้องรายงานผลงานเข้าในระบบ
รายงาน SMART เป็นประจําทุกเดือน ทั้งน้ี หากนํามารายงาน
เฉพาะเดือนที่ต้องตรวจประเมินผล จะส่งผลต่อการเกิดปัญหาใน
ระบบรายงาน ซึ่งเป็นปัจจัยที่ไม่อาจสามารถควบคุมได้ 



                      คู่มือการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการผู้บริหารหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

 

๖ 
 

ผลงานรอบ ๑๐ เดือน 
ตัวชี้วัดที่ ๒ รอ้ยละของโครงการที่มีการดําเนนิงานตามแผนปฏิบัติการ/แผนงานโครงการตามนโยบาย  

    (ในระบบ SMART) 
น้ําหนัก : ร้อยละ ๐.๒ 
คําอธบิาย  
 พิจารณาผลสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ/แผนงานโครงการตามนโยบาย จากผลการ
ดําเนินงานโครงการที่ทําได้ตามแผนปฏิบัติการ/แผนงานโครงการตามนโยบาย ในรอบ ๑๐ เดือนของปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๕   จากข้อมูลในระบบรายงาน SMART  ณ วันที่ ๑๐ สิงหาคม ๒๕๕๕ 
สตูรการคํานวณ : 
      จํานวนโครงการที่ทําได้ตามแผนปฏิบัติการ/แผนงานโครงการตามนโยบายของหน่วยงาน      X   ๑๐๐                      
      จํานวนโครงการในแผนปฏิบัติการ/แผนงานโครงการตามนโยบาย ของหน่วยงาน ทั้งหมด 
เกณฑ์การใหค้ะแนน 

ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๕ ต่อ ๑  คะแนน โดยกําหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 
ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 

ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ ๘๕ ร้อยละ ๙๐ ร้อยละ ๙๕ ร้อยละ ๑๐๐ 
เงื่อนไข : กลุ่มประเมินผลวิเคราะห์ผลการดําเนินงานของหน่วยงาน โดยใช้ข้อมูลในระบบรายงาน SMART  

  ณ วันที ่๑๐ สิงหาคม ๒๕๕๕   
เหตุผล : 
 ๑. เป็นตัวช้ีวัดที่สนับสนุนให้เกิดความสําเร็จตัวช้ีวัดประสิทธิผลและตัวช้ีวัดด้านงบประมาณ 
 ๒. เพ่ือรองรับการรายงานผลผ่านระบบอิเลคทรอนิกส ์
หน่วยงานผู้รบัผิดชอบหลัก กลุ่มงานประเมินผล กองแผนงาน 
 แนวทางการประเมินผล : 
ข้อมูลในการติดตามประเมินผล : 
      กลุ่มงานประเมินผล กองแผนงาน
ตรวจสอบข้อมูลผลการดําเนินงานจาก
จํานวนโครงการท่ีทําไดต้ามแผนปฏิบัติ
การ/แผนงานโครงการตามนโยบายของ
หน่วยงาน   โดยใช้ข้อมูลในระบบ
รายงาน SMART   ณ วันที่ ๑๐ 
เมษายน ๒๕๕๕ 
 
 

การเตรียมการเพื่อการติดตาม และประเมินผล 
    ผู้รับผิดชอบแต่ละโครงการและ/หรือผู้รับผิดชอบในการรายงาน
ผลงานตามแผนงานโครงการจะต้องรายงานผลงานเข้าในระบบ
รายงาน SMART เป็นประจําทุกเดือน ทั้งน้ี หากนํามารายงาน
เฉพาะเดือนที่ต้องตรวจประเมินผล จะส่งผลต่อการเกิดปัญหาใน
ระบบรายงาน ซึ่งเป็นปัจจัยที่ไม่อาจสามารถควบคุมได้ 

 



                      คู่มือการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการผู้บริหารหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

 

๗ 
 

ผลงานรอบ ๖ เดือน 
ตัวชี้วัดที่ ๓ รอ้ยละของโครงการที่มีการดําเนนิงานตามแผนบรหิารความเสี่ยงเชงิยุทธศาสตร์   
น้ําหนัก : ร้อยละ ๐.๒ 
คําอธบิาย : 
 การพิจารณาผลสําเร็จของโครงการที่มีการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสีย่งพิจารณาจาก  การ
ที่หน่วยงานมีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงรองรับโครงการตามประเด็นยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน ในแผนปฏิบัติ
การ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕  ของกรมฯ และมีการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงได้ครบถ้วน โดยวัด
ความสําเร็จของผลการดําเนินงานตามกิจกรรม เปรียบเทียบกับกิจกรรมที่กําหนดไว้ในแผนบริหารความเสี่ยง ในเดือน
ที่ ๖ (สิ้นเดือนมีนาคม ๒๕๕๕) 
สูตรการคํานวณ : 
จํานวนโครงการของหน่วยงานที่มีการดําเนินกิจกรรมตามแผนบรหิารความเสีย่งของหน่วยงานได้ครบถว้นX๑๐๐ 
         จํานวนโครงการของหน่วยงานที่มีการจัดทําแผนบรหิารความเสี่ยงของหน่วยงานทั้งหมด 
เกณฑ์การใหค้ะแนน 

ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๕ ต่อ ๑  คะแนน โดยกําหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 
ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 

ร้อยละ ๖๐ ร้อยละ ๖๕ ร้อยละ ๗๐ ร้อยละ ๗๕ ร้อยละ ๘๐ 
 
เงื่อนไข : - 
เหตุผล : 
 ๑. เป็นตัวช้ีวัดที่สนับสนุนให้เกิดความสําเร็จตัวช้ีวัดประสิทธิผลและตัวช้ีวัดด้านงบประมาณ 
 ๒. เพ่ือรองรับการรายงานผลผ่านระบบอิเลคทรอนิกส ์
 
หน่วยงานผู้รบัผิดชอบหลัก กลุ่มงานวิเคราะห์งบประมาณ กองแผนงาน 
 
แนวทางการประเมินผล : 
กลุ่มงานวิเคราะห์งบประมาณ  กอง
แผนงาน : ตรวจสอบจํานวนโครงการของ
หน่วยงานที่มีการดําเนินกิจกรรมตาม
แผนบริหารความเสี่ยงของหน่วยงานได้
ครบถ้วน  
 
 
 

การเตรยีมการเพื่อการติดตาม และประเมินผล 
    หน่วยงานต้องวิเคราะห์ความเสี่ยงในทุกแผนงาน/โครงการ ตาม
ประเด็นยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน ทั้งน้ี โดยให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
COSO ตามแบบฟอร์มการประเมินและวิเคราะห์ความเสี่ยงที่กรมฯ
กําหนด และให้รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยงต่อผู้บริหารหน่วยงาน ภายในสิ้นเดือนมีนาคม ๒๕๕๕ 



                      คู่มือการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการผู้บริหารหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

 

๘ 
 

ผลงานรอบ ๑๐ เดือน 
ตัวชี้วัดที่ ๓  ร้อยละของโครงการที่มีการดําเนนิงานตามแผนบริหารความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์   
น้ําหนัก : ร้อยละ ๐.๒ 
คําอธบิาย : 
 การพิจารณาผลสําเร็จของโครงการที่มีการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสีย่งพิจารณาจาก  การ
ที่หน่วยงานมีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงรองรับโครงการตามประเด็นยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน ในแผนปฏิบัติ
การ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕  ของกรมฯ และมีการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงได้ครบถ้วน โดยวัด
ความสําเร็จของผลการดําเนินงานตามกิจกรรม เปรียบเทียบกับกิจกรรมที่กําหนดไว้ในแผนบริหารความเสี่ยง ในเดือน
ที่ ๑๐ (สิ้นเดือนมิถุนายน ๒๕๕๕) 
สูตรการคํานวณ : 
จํานวนโครงการของหน่วยงานที่มีการดําเนินกิจกรรมตามแผนบรหิารความเสีย่งของหน่วยงานได้ครบถว้นX๑๐๐ 
         จํานวนโครงการของหน่วยงานที่มีการจัดทําแผนบรหิารความเสี่ยงของหน่วยงานทั้งหมด 
เกณฑ์การใหค้ะแนน : 

ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๕ ต่อ ๑  คะแนน โดยกําหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 
ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 

ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ ๘๕ ร้อยละ ๙๐ ร้อยละ ๙๕ ร้อยละ ๑๐๐ 
 
เงื่อนไข : ให้หน่วยงานรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงต่อผู้บริหารหน่วยงาน  

 ทุกไตรมาส ต้ังแต่ไตรมาส ๒ เป็นต้นไป หากไม่มีการรายงานจะปรับลดค่าคะแนน ๐.๐๑ : ไตรมาส 
เหตุผล : 
 ๑.เป็นตัวช้ีวัดที่สนับสนุนให้เกิดความสําเร็จตัวช้ีวัดประสิทธิผลและตัวช้ีวัดด้านงบประมาณ 
 ๒.เพ่ือรองรับการรายงานผลผ่านระบบอิเลคทรอนิกส ์
หน่วยงานผู้รบัผิดชอบหลัก กลุ่มงานวิเคราะห์งบประมาณ กองแผนงาน 
แนวทางการประเมินผล : 
กลุ่มงานวิเคราะห์งบประมาณ  กอง
แผนงาน : ตรวจสอบจํานวนโครงการของ
หน่วยงานที่มีการดําเนินกิจกรรมตาม
แผนบริหารความเสี่ยงของหน่วยงานได้
ครบถ้วน  
 
 
 

การเตรยีมการเพื่อการติดตาม และประเมินผล 
    หน่วยงานต้องวิเคราะห์ความเสี่ยงในทุกแผนงาน/โครงการตาม
ประเด็นยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน ทั้งน้ี โดยให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
COSO ตามแบบฟอร์มการประเมินและวิเคราะห์ความเสี่ยงที่กรมฯ
กําหนด และให้รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยงต่อผู้บริหารหน่วยงาน ทุกไตรมาส ต้ังแต่ไตรมาส ๒ เป็นต้นไป

 



                      คู่มือการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการผู้บริหารหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

 

๙ 
 

ประเด็นการประเมินผล :  ด้านการพัฒนาบุคลากร 

ผลงานรอบ ๖ เดือน 
 

ตัวชี้วัดที่ ๔  ร้อยละของบคุลากรท่ีมีการวิเคราะหส์มรรถนะตามเกณฑ์ที่กรมฯกําหนด 
น้ําหนัก : ร้อยละ ๐.๒ 
คําอธบิาย : 
 การประเมนิสมรรถนะ หมายถึง การประเมินสมรรถนะของบุคลากรของหน่วยงาน ตามเกณฑ์ที่
กรมฯกําหนด ภายใต้แนวทางของสํานักงาน ก.พ.  

 การประเมินสมรรถนะ ต้องมีการประเมินสมรรถนะหลัก (Core competency) และ/หรือสมรรถนะใน
สายวิชาชีพ (Functional competency) สําหรับสมรรถนะหลักเป็นคณุลักษณะรวมของข้าราชการพลเรือนไทย
ทั้งระบบ เพ่ือหล่อหลอมค่านิยม และพฤติกรรมที่พึงประสงค์ ร่วมกัน ๕ เรือ่ง คือ การมุ่งผลสมัฤทธ์ิ การบริการที่
ดี การสั่งสมความเช่ียวชาญในอาชีพ การยึดมัน่ในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม และการทํางานเป็นทีม 
ทั้งน้ี ต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กรมฯกําหนดสมรรถนะเพ่ิมเติมไว้  

  การพิจารณาผลสําเร็จของร้อยละบุคลากรทีม่ีการวิเคราะห์สมรรถนะ ตามเกณฑ์ที่กรมฯ กําหนด 
พิจารณาจาก การที่หน่วยงานมีการวิเคราะห์สมรรถนะบุคลากร เพ่ือการพัฒนาตามหลักเกณฑ์ที่กรมฯ กําหนด
ขึ้น  และจัดทําข้อมูลผลการวิเคราะห์ตามแบบฟอร์มที่กําหนดพร้อมส่งให้สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล กรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ 
สูตรการคํานวณ : 
  จํานวนบุคลากรที่มีการวิเคราะห์สมรรถนะตามเกณฑ์ที่กรมฯกําหนด  X ๑๐๐ 
     จํานวนบุคลากร(ที่เป็นข้าราชการ)ของหน่วยงานทั้งหมด 
หมายเหตุ  ใหห้น่วยงานอ้างอิงฐานข้อมูลบุคลากรเฉพาะที่เป็นข้าราชการจากสํานักบริหารทรัพยากรบุคคล 
              ณ วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๔ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน 

ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๕ ต่อ ๑  คะแนน โดยกําหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 
ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 

ร้อยละ ๖๐ ร้อยละ ๖๕ ร้อยละ ๗๐ ร้อยละ ๗๕ ร้อยละ ๘๐ 
เงื่อนไข :  
 ๑. เกณฑ์การวิเคราะห์สมรรถนะบุคลากรของหน่วยงานเป็นเกณฑ์ที่กรมฯกําหนดขึ้น ภายใต้
แนวทางของสํานักงานก.พ.เพ่ือใช้ในการพัฒนาบุคลากรเท่าน้ัน 

 ๒. ให้หน่วยงาน ส่งผลการวิเคราะห์สมรรถนะ  ตามแบบฟอร์มที่กําหนด  ถึงสํานักบริหารทรัพยากร
บุคคล ภายในวันที่  ๖ มกราคม  ๒๕๕๕  หากส่งล่าช้ากว่าระยะเวลาที่กําหนด จะปรับลดค่าคะแนน ๐.๐๕  
 
 



                      คู่มือการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการผู้บริหารหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

 

๑๐ 
 

เหตุผล :      
  ๑. เป็นตัวช้ีวัดที่สนับสนุนให้เกิดความสําเร็จของตัวช้ีวัดตามคํารับรองฯกรมฯมิติภายใน : การ

พัฒนาประสิทธิภาพองค์การ 
 ๒. เพ่ือรองรับการรายงานผลผ่านระบบอิเลคทรอนิกส ์

หน่วยงานผู้รบัผิดชอบหลัก สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล 
แนวทางการประเมินผล : 
 สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล : 
      ตรวจประเมินผลตามเกณฑ์การให้คะแนน  ใน
รอบ  ๖  เ ดื อน   โ ดย พิจ ารณาจากหลั ก ฐ าน
ประกอบการรายงานผลตัวช้ีวัด 
 
 

การเตรยีมการเพื่อการติดตาม และประเมินผล 
    หน่วยงานจัดเตรียมเอกสารผลการประเมินสมรรถนะ
บุคลากรของหน่วยงานตามแบบฟอร์มที่กรมฯกําหนด 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                      คู่มือการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการผู้บริหารหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

 

๑๑ 
 

ผลงานรอบ ๑๐ เดือน 
ตัวชี้วัดที่ ๔  ร้อยละของบคุลากรท่ีได้รบัการพัฒนาตามแผนพัฒนาบคุลากรรายบุคคล(IDP) 
น้ําหนัก : ร้อยละ ๐.๒ 
คําอธบิาย : 
 การพิจารณาผลสําเร็จของร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาตามแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล(IDP) 
พิจารณาจาก ผลการดําเนินงานตามกิจกรรมที่กําหนดไว้ในแผนพัฒนาบุคลากรายบุคคล (Individual Development 
Planning : IDP) ของหน่วยงานและ/หรือของกรมฯ ได้สําเร็จครบถ้วน ในเดือนที่ ๑๐ (สิน้เดือนมิถุนายน ๒๕๕๕) 
สตูรการคํานวณ : 
จํานวนบุคลากร(ที่เป็นข้าราชการ)ของหน่วยงานที่ได้รับการพัฒนาตามแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล(IDP) X๑๐๐ 
จํานวนบุคลากร(ที่เป็นข้าราชการ)ของหน่วยงานทั้งหมดที่มีการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล(IDP) 
หมายเหตุ ใหห้น่วยงานอ้างอิงฐานข้อมูลบุคลากรเฉพาะที่เป็นข้าราชการจากสํานักบริหารทรัพยากรบุคคล 
             ณ วันที่ วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๔ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน : 

ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๕ ต่อ ๑  คะแนน โดยกําหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 
ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 

ร้อยละ ๖๐ ร้อยละ ๖๕ ร้อยละ ๗๐ ร้อยละ ๗๕ ร้อยละ ๘๐ 
เงื่อนไข : พิจารณาจากความสําเร็จในการดําเนินการตามแผนพัฒนารายบุคคล สําหรบั โครงการ/กิจกรรม ใน
การพัฒนา ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ ซึ่งประกอบด้วย 

๑)การพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุคคล ที่ตอบสมรรถนะหลัก(Core Competency)  อย่างน้อย 
๑ โครงการ/กิจกรรม และ/หรือ 

๒)การพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุคคล ที่ตอบสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
(Functional Competency) 
เหตุผล :      ๑. เป็นตัวช้ีวัดที่สนับสนุนให้เกิดความสําเร็จของตัวช้ีวัดตามคํารับรองฯกรมฯมิติภายใน : การ
พัฒนาประสิทธิภาพองค์การ 

 ๒. เพ่ือรองรับการรายงานผลผ่านระบบอิเลคทรอนิกส ์
หน่วยงานผู้รบัผิดชอบหลัก สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล 
แนวทางการประเมินผล : 
สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล ตรวจ
ประเมินผลตามเกณฑ์การให้คะแนน  
ในรอบ 10 เดือน  โดยพิจารณาจาก
หลักฐานประกอบการรายงานผลตัวช้ีวัด

การเตรยีมการเพื่อการติดตาม และประเมินผล 
๑) สํานักบริหารทรัพยากรบุคคลและหน่วยงาน ดําเนินการจัดทํา 
แผนพัฒนารายบุคคล (IDP) ของข้าราชการในสังกัด  
๒) สํานักบริหารทรัพยากรบุคคลและหน่วยงานติดตาม ประเมินผล 
การพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุคคล(IDP) ที่เป็นไปตามเงื่อนไขใน
การพิจารณาให้คะแนนตามเกณฑ์ 



                      คู่มือการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการผู้บริหารหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

 

๑๒ 
 

ประเด็นการประเมินผล : ด้านการพัฒนาสารสนเทศ 

 

ผลงานรอบ ๖ เดือน 
ตัวชี้วัดที่ ๕  ร้อยละของฐานข้อมูลที่จําเปน็มีการนําเข้าระบบ Internet / Intranet ของหน่วยงานและกรม 
น้ําหนัก : ร้อยละ ๐.๒ 
คําอธบิาย : 
 ฐานข้อมูลที่จําเปน็ หมายถึง ฐานข้อมูลตามยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติราชการ  ตามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการตามกระบวนการสร้างคุณค่าและกระบวนการสนับสนุนของหน่วยงาน รวมถึงข้อมลูองค์ความรู้
ตามประเด็นยุทธศาสตร์หน่วยงาน ย้อนหลัง ๓ ปี (ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๒-๒๕๕๔) 
 การพิจารณาผลสําเร็จของร้อยละของฐานข้อมูลที่จําเป็นมกีารนําเข้าระบบ Internet / Intranet 
พิจารณาจาก จํานวนฐานข้อมูลที่จําเป็นทั้งหมดของหน่วยงานที่มีการวางระบบเชื่อมต่อกับกรมฯ และมกีาร
นําเข้า Internet / Intranet ของหน่วยงานและกรมฯได้ครบถ้วน ภายในวันที่ ๒๖ มีนาคม ๒๕๕๕ 
สูตรการคํานวณ 

จํานวนฐานขอ้มลูที่จําเป็นที่มกีารนําเข้า Internet / Intranet ของหน่วยงาน และกรมฯ   X  ๑๐๐ 
            จํานวนฐานข้อมูลทีจ่ําเป็นทั้งหมดของหน่วยงานท่ีวางระบบเช่ือมต่อกับกรมฯ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน 

ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๕ ต่อ ๑  คะแนน โดยกําหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 
ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 

ร้อยละ ๖๐ ร้อยละ ๖๕ ร้อยละ ๗๐ ร้อยละ ๗๕ ร้อยละ ๘๐ 
เงื่อนไข : กรณีมีการนําเข้านําเข้า Internet / Intranet ของหน่วยงานและกรมฯ   ล่าช้ากว่าระยะเวลาที่กําหนด 

 จะปรับลดค่าคะแนนวันละ ๐.๐๕ คะแนน 
เหตุผล :     ๑. เป็นตัวช้ีวัดที่สนับสนุนให้เกิดความสําเร็จของตัวช้ีวัดตามคํารับรองฯกรมฯมิติภายใน : การ
พัฒนาประสิทธิภาพองค์การ 

 ๒. เพ่ือรองรับการรายงานผลผ่านระบบอิเลคทรอนิกส ์
หน่วยงานผู้รบัผิดชอบหลัก สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
แนวทางการประเมินผล : 
สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
: ตรวจสอบ ฐานข้อมูลทั้งหมดของหน่วยงาน 
และฐานข้อมูลที่จําเป็นที่มีการนําเข้า Internet 
/ Intranet ของหน่วยงานและกรมฯ   จากระบบ
ที่ได้มีการกําหนดไว้โดยคณะกรรมการ ICT ของ
กรมฯ 

การเตรยีมการเพื่อการติดตาม และประเมินผล 
      หน่วยงานต้องทบทวนฐานข้อมูลทั้งหมดและคัดเลือกฐานข้อมูลที่
จําเป็นเพ่ือนําเข้า Internet / Intranet ให้ทันภายในระยะเวลาที่กําหนด 
โดยฐานข้อมูลทั้งหมดต้องวางระบบเช่ือมต่อกับกรมฯด้วย ทั้งน้ี ให้
หน่วยงาน Print Out หลักฐานที่แสดงถึงการนําเข้าข้อมูลฯให้แล้วเสร็จ 
ภายในวันที่ ๒๖ มีนาคม ๒๕๕๕ เวลา ๑๖.๓๐ น. 



                      คู่มือการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการผู้บริหารหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

 

๑๓ 
 

ผลงานรอบ ๑๐ เดือน 
ตัวชี้วัดที่ ๕  ร้อยละของบคุลากรท่ีเขา้ใชร้ะบบ Intranet ของกรมและหน่วยงาน 
น้ําหนัก : ร้อยละ ๐.๒ 
คําอธบิาย :  
 การพิจารณาผลสําเร็จของบุคลากรที่เข้าใช้ระบบ Intranet ของกรมและหน่วยงาน พิจารณาจาก 
บุคลากรของหน่วยงานที่เข้าใช้ในระบบ Intranet ของกรมฯและ/หรือหน่วยงาน เช่น ระบบ SMART (การ
รายงานการใช้จ่ายงบประมาณ การรายงานผลงานตามแผนงาน/โครงการ การรายงานเงินเดือนบุคลากร ฯลฯ)
ระบบสารบัญ และระบบอื่นๆตามที่กรมฯกาํหนด โดยกําหนดเป้าหมายไว้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๕๐ จากบุคลากร
ทั้งหมดของหน่วยงาน (เฉพาะที่ปฏิบัติราชการอยู่จริง) 
หมายเหตุ อ้างอิงฐานข้อมูลบุคลากรจากสํานักบริหารทรัพยากรบุคคล ณ วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๔ 
            สูตรการคํานวณ 
 บุคลากรที่เข้าใช้ระบบ Intranet ของกรมและหน่วยงานX ๑๐๐ 
       บุคลากรทั้งหมดของหน่วยงาน 
เกณฑ์การใหค้ะแนน 

ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๕ ต่อ ๑  คะแนน โดยกําหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ี 
ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 

ร้อยละ ๔๐ ร้อยละ ๔๕ ร้อยละ ๕๐ ร้อยละ ๕๕ ร้อยละ ๖๐ 
เงื่อนไข :  กําหนดระยะเวลาของบุคลากรที่เข้าใช้ ภายในวันที่ ๒๘ กันยายน ๒๕๕๕ เวลา ๑๖.๓๐ น.  
               หากพ้นระยะเวลาระยะเวลาที่กําหนด จะปรับลดค่าคะแนนวันละ ๐.๐๕ คะแนน 
เหตุผล : 

     ๑. เป็นตัวช้ีวัดที่สนับสนุนให้เกิดความสําเร็จของตัวช้ีวัดตามคํารับรองฯกรมฯมิติภายใน : การ
พัฒนาประสิทธิภาพองค์การ 

 ๒. เพ่ือรองรับการรายงานผลผ่านระบบอิเลคทรอนิกส ์
หน่วยงานผู้รบัผิดชอบหลกั สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
แนวทางการประเมินผล : 
 
สํานักเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
: ตรวจสอบจํานวนบุคลากรที่เข้าใช้ระบบ 
Intranet ของกรมและหน่วยงาน จาก
การนับจํานวน Password ที่เข้าใช้ใน
ระบบ Intranet  
(ไม่ใช่การนับจํานวนคร้ังที่เข้าใช้) 
 

การเตรยีมการเพื่อการติดตาม และประเมินผล 
    หน่วยงานจะต้องสื่อสารและประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรเข้าใช้
งานในระบบ Intranet รวมถึงต้องวางระบบการนับจํานวนบุคลากร
ที่เข้าใช้ด้วย ทั้งน้ี ให้หน่วยงาน Print Out จํานวนบุคลากรที่เข้าใช้
ระบบ Intranet ของกรมและหน่วยงาน ภายในวันที่ ๒๘ กันยายน 
๒๕๕๕ เวลา ๑๖.๓๐ น. 



                      คู่มือการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการผู้บริหารหน่วยงานในสังกัดกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 

 

๑๔ 
 

 

 
 
 
 
 

ภาคผนวก 



1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

 1)ร้อยละความสําเร็จของ
การเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณตามแผน (ใน
ระบบ SMART)

0.20 85.00 87.50 90.00 92.50 95.00 1) ร้อยละความสําเร็จของ
การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ
ตามแผน (ในระบบ SMART)

0.20 85.00 87.50 90.00 92.50 95.00 ร้อยละ.... หมายถึง ผลการเบิกจ่ายงบประมาณ เทียบ
กับแผนการใช้งบประมาณที่กําหนดในระบบ 
SMART แต่ละไตรมาส 
เกณฑ์การวัดผล :
1. ผลงาน 6 เดือน วัดความสําเร็จรายไตรมาส
 รวมเฉลี่ยผลงาน ไตรมาสที่ 1 และ 2
2. ผลงานรอบ 10 เดือน วัดความสําเร็จ
เฉพาะ ไตรมาสที่ 3

 - เป็นตัวชี้วัดคํารับรองฯกรมฯมิติภายใน :
 การพัฒนาประสิทธิภาพองค์การ

 2) ร้อยละของโครงการที่มี
การดําเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการ/แผนงาน
โครงการตามนโยบาย (ใน
ระบบ SMART)

0.20 60 65 70 75 80 2) ร้อยละของโครงการที่มี
การดําเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการ/แผนงาน
โครงการตามนโยบาย (ใน
ระบบ SMART)

0.20 80 85 90 95 100 ร้อยละ.... หมายถึง โครงการที่กําหนดให้มีการติดตาม
ผลงานในระบบ SMART ตามแผนปฏิบัติการ
ประจําปีงบฯ 2555 ของกรมฯ
เกณฑ์การวัดผล :
วัดความสําเร็จของผลการดําเนินงานตาม
กิจกรรมเปรียบเทียบกับแผนปฏิบัติการ/
แผนงานโครงการตามนโยบายที่กําหนดไว้ใน
ระบบ SMART

1.เป็นตัวชี้วัดที่สนับสนุนให้เกิด
ความสําเร็จตัวชี้วัดประสิทธิผลและตัวชี้วัด
ด้านงบประมาณ
2.เพื่อรองรับการรายงานผลผ่านระบบ
อิเลคทรอนิกส์

 3)  ร้อยละของโครงการที่
มีการดําเนินงานตามแผน
บริหารความเสี่ยงตาม
ยุทธศาสตร์

0.20 60 65 70 75 80 3) ร้อยละของโครงการที่มี
การดําเนินงานตามแผน
บริหารความเสี่ยงตาม
ยุทธศาสตร์

0.20 80 85 90 95 100 ร้อยละ.... หมายถึง โครงการที่หน่วยงานมีการจัดทํา
แผนบริหารความเสี่ยงรองรับโครงการตาม
แผนปฏิบัติการ ประจําปีงบฯ 2555 ของกรม
ฯ และมีการดําเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยงได้ครบถ้วนตามที่เกณฑ์กําหนด
เกณฑ์การวัดผล :
     ผลงาน 6,10 เดือน วัดความสําเร็จของ
ผลการดําเนินงานตามกิจกรรมเปรียบเทียบ
กับกิจกรรมที่กําหนดไว้ในแผนบริหารความ
เสี่ยง

1.เป็นตัวชี้วัดที่สนับสนุนให้เกิด
ความสําเร็จตัวชี้วัดประสิทธิผลและตัวชี้วัด
ด้านงบประมาณ
2.เพื่อรองรับการรายงานผลผ่านระบบ
อิเลคทรอนิกส์

2.ด้านการบริหารแผนงาน/โครงการ

1. ด้านการบริหารงบประมาณ

ตารางตัวชี้วัดเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการของผู้บริหารระดับหน่วยงานในสังกัดกรมฯ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 จํานวน 5 ตัวชี้วัด

ตัวชี้วัด รอบ 6 เดือนแรก
น้ํา
หนัก

เกณฑ์การให้คะแนน
น้ํา
หนัก

เกณฑ์การให้คะแนน
ผลงาน

ค่า
คะแนน
ที่ได้

ค่าเฉลี่ย
ถ่วง

น้ําหนัก
คําอธิบายตัวชี้วัด รอบ 10 เดือน เหตุผล

เพื่อประกอบการพิจารณาจัดสรรเงินเพิ่มพิเศษ(ร้อยละ....) ในการเลื่อนขั้นเงินเดือนของผู้บริหารหน่วยงานในสังกัดกรมฯ รอบที่ 1 (ผลงานรอบ 6 เดือนแรก) และรอบที่ 2 (ผลงานเดือนที่ 10)



1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
ตัวชี้วัด รอบ 6 เดือนแรก

น้ํา
หนัก

เกณฑ์การให้คะแนน
น้ํา
หนัก

เกณฑ์การให้คะแนน
ผลงาน

ค่า
คะแนน
ที่ได้

ค่าเฉลี่ย
ถ่วง

น้ําหนัก
คําอธิบายตัวชี้วัด รอบ 10 เดือน เหตุผล

 4) ร้อยละของบุคลากรที่มี
การวิเคราะห์สมรรถนะตาม
เกณฑ์ที่กรมฯกําหนด

0.20 60 65 70 75 80 4) ร้อยละของบุคลากรที่
ได้รับการพัฒนาตาม
แผนพัฒนาบุคลากร
รายบุคคล(IDP)

0.20 60 65 70 75 80 ร้อยละ.... หมายถึง เกณฑ์การวิเคราะห์สมรรถนะ
บุคลากรที่กําหนดกําหนดขึ้นตามแนวทาง
ของสํานักงานก.พ.เพื่อใช้ในการพัฒนา
บุคลากรเท่านั้น
เกณฑ์การวัดผล :
1. ผลงาน 6 เดือน วัดความสําเร็จของการ
วิเคราะห์ สมรรถนะ สําเร็จไม่เกินไตรมาสที่ 2
2. ผลงานรอบ 10 เดือน วัดความสําเร็จของ
ผลการดําเนินงานตามกิจกรรมในการพัฒนา
บุคลากรตาม IDP กําหนดไว้ในภาพรวมของ
หน่วยงาน(ค่าเฉลี่ยในภาพรวม)

1.เป็นตัวชี้วัดที่สนับสนุนให้เกิด
ความสําเร็จของตัวชี้วัดตามคํารับรองฯ
กรมฯมิติภายใน : การพัฒนาประสิทธิภาพ
องค์การ
2.เพื่อรองรับการรายงานผลผ่านระบบ
อิเลคทรอนิกส์

4. ด้านการพัฒนา IT

 5) ร้อยละของฐานข้อมูลที่
จําเป็นมีการนําเข้าระบบ 
Internet / Intranet

0.20 60 65 70 75 80  5) ร้อยละของบุคลากรที่เข้า
ใช้ระบบ Intranet ของ
หน่วยงานและกรม

0.20 40 45 50 55 60 ร้อยละ.... หมายถึง ข้อมูลที่จําเป็น ตามยุทธศาสตร์ /
แผนปฏิบัติราชการ ตามคํารับรองฯ ตาม
กระบวนการสร้างคุณค่าและกระบวนการ
สนับสนุนของหน่วยงาน รวมถึงข้อมูลองค์
ความรู้ตามประเด็นยุทธศาสตร์หน่วยงาน 
ย้อนหลัง 3 ปี
เกณฑ์การวัดผล :
1. ผลงาน 6 เดือน วัดความสําเร็จของการ
จัดทําฐานข้อมูลที่จําเป็นตามยุทธศาสตร์ /คํา
รับรองฯ/กระบวนการสร้างคุณค่า/
กระบวนการสนับสนุนของหน่วยงาน รวมถึง
ข้อมูลองค์ความรู้ตามประเด็นยุทธศาสตร์
หนว่ยงาน สําเร็จไม่เกินไตรมาสที่ 2
2. ผลงานรอบ 10 เดือน วัดความสําเร็จ
บุคลากรของหน่วยงานที่เข้าใช้ในระบบ 
Intranet ของหน่วยงานและกรม ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 50 จากบุคลากรทั้งหมดของ
หน่วยงาน (อ้างอิงฐานข้อมูลบุคลากรจาก
สํานักบริหารทรัพยากรบุคคล ณ วันที่ 1 
ตุลาคม 2554)

1.เป็นตัวชี้วัดที่สนับสนุนให้เกิด
ความสําเร็จของตัวชี้วัดตามคํารับรองฯ
กรมฯมิติภายใน : การพัฒนาประสิทธิภาพ
องค์การ
2.เพื่อรองรับการรายงานผลผ่านระบบ
อิเลคทรอนิกส์

น้ําหนักรวม 5 ตัวชี้วัด 1.00 น้ําหนักรวม 5 ตัวชี้วัด 1.00

 3. ด้านการพัฒนาบุคลากร


